
Критерий​ ​4: 

Удовлетворенность​ ​качеством​ ​образовательной​ ​деятельности​ ​организаций 

 Показатели Вопросы​ ​респондентам 

4.1 Оценка​ ​материально-технического 
обеспечение​ ​организации 

Удовлетворены​ ​ли​ ​вы 
материально-техническим​ ​обеспечением 
образовательного​ ​процесса​ ​организации? 

4.2 Оценка​ ​качества​ ​предоставляемых 
образовательных​ ​услуг 

Удовлетворены​ ​ли​ ​вы​ ​качеством 
предоставляемых​ ​образовательных 
услуг? 

4.3 Рекомендация​ ​организации 
родственникам​ ​и​ ​знакомым 

Готовы​ ​ли​ ​вы​ ​рекомендовать 
организацию​ ​родственникам​ ​и 
знакомым? 

 

 


